Eltern-Gesprache mit

Sprachmittlerin oder Sprachmittler: \—
Vor dem Fachkraft:
Gespréch ¢ informiert Sprachmittlerin/ Sprachmittler Gber Inhalt, Ziel und

Dauer des Gesprachs

e informiert Sprachmittlerin/ Sprachmittler Gber die
Mdglichkeit des Nachfragens bei Unklarheiten

Im Gesprach | Fachkraft:

e begrufdt die Anwesenden und stellt diese einander vor

¢ informiert die Eltern Gber Schweigepflicht der
Sprachmittlerinnen/ Sprachmittler

e leitet das Gesprach

e halt Augenkontakt zu den Eltern

e spricht die Eltern immer direkt an

e verwendet einfache Formulierungen, keine Fremdworter

e erklart Fachbegriffe und Abklrzungen

e spricht in kurzen Satzen

e macht nach 1-3 Satzen Pause fiir das Ubersetzen

e gibt Sprachmittlerin/ Sprachmittler eine Rickmeldung, falls
der Eindruck einer nicht wortgetreuen Ubersetzung entsteht

Sprachmittlerin/ Sprachmittler:
e dolmetscht moglichst wortlich
e auch unlogische/ verwirrende Antworten der Eltern werden
in dieser Form wortlich gedolmetscht
o teilt der Fachkraft auch Missverstandnisse mit
e bringt keine eigene Meinung in das Gesprach ein
e Ubersetzt eigene Ruckfragen an die Eltern auch der

Fachkraft
Nach dem Fachkraft:
Gesprach e beendet das Gesprach

e verabschiedet zuerst die Eltern; Sprachmittlerin/
Sprachmittler sollte die Moglichkeit haben, noch einige
Minuten im Raum zu bleiben

e gibt Sprachmittlerin/ Sprachmittler Ruckmeldung zum
Dolmetschen

Sprachmittlerin/ Sprachmittler:
e gibt Fachkraft Ruckmeldung zum Dolmetschen
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Das sollte NICHT passieren:

Fachkraft:

o stellt Sprachmittlerin/ Sprachmittler den Eltern nicht vor

e Dblickt nur Sprachmittlerin/ Sprachmittler an und nicht die
Eltern

e spricht zu schnell oder zu viel, so dass Sprachmittlerin/
Sprachmittler nicht alles verstehen und Ubersetzen
kénnen

o fragt Sprachmittlerin/ Sprachmittler nach der Meinung

o |asst Sprachmittlerin/ Sprachmittler das Gesprach oder
Teile des Gesprachs fuhren

Sprachmittlerin/ Sprachmittler

e sprechen eigenstandig mit den Eltern, ohne das Gesagte
zu dolmetschen: sonst fuhlt sich die Fachkraft
ausgegrenzt

e mischen sich inhaltlich ein und bringen eigene
Erfahrungen, Geflihle oder Informationen in das
Gesprach ein

e geben den Eltern selbst einen Rat

o fassen unlogische oder verwirrende Aussagen der Eltern
eigenstandig zusammen und normalisieren sie: so gehen
wichtige Infos Uber die Unklarheit der Aussage verloren

e Ubernehmen die Gesprachsleitung oder sogar die
Verantwortung fur das Gesprach
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